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Tento program byl zpracovan na zakladé Metodického pokynu ministryné Skolstvi, mladeze a
télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich (c.j.:
MSMT21149/2016), na zakladé Metodického doporuceni k primarni prevenci rizikového
chovani u déti a mladeZe (MSMT ¢&.j.: 21291/2010-28) a tematické pFilohy Metodického
doporuéeni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze (€. j. MSMT 21291/2010-
28).

1 Predmét
Existence programu proti Sikanovani vymezuje postoj skoly vici problému vyskytu Sikany na
gkolach. Sikana patologickym jevem, projevem rizikového chovani a tudi? nelze akceptovat jeji
pfipadné projevy v détskych kolektivech.
Program proti Sikanovani ma pfrispivat k vytvareni bezpecného prostoru, respektujiciho a
vstficného prostredi ve Skole. Zaméruje se predevsim na prevenci Sikany a nabizi postupy pro
pfipad reseni Sikanovani. Je urcen pedagogickym i nepedagogickym pracovnikiim skoly a
stejné tak zak(im a jejich rodicam.
Zakladem prevence Sikanovani a nasili je podpora pozitivnich vzajemnych vztahl mezi zaky a
mezi zaky a uciteli, a to zejména:

1. podpora solidarity a tolerance

2. podpora védomi sounadleZitosti

3. vytvareni podminek pro zapojeni vSech zak( do aktivit tfidy a Skoly

4. rozvoj spoluprace mezi détmi a jejich vzajemného respektu

5. rozvijeni jednani v souladu s pravnimi normami a s dlirazem na pravni odpovédnost

jedince.

2 Vymezeni zakladnich pojm
2.1 Sikana

Sikana je forma nasili (agrese), ktera ve $kole ohroZuje naplfiovani zasad a cilG vzdélavani. PFi
jejim vyskytu dochazi k naruseni pocitu bezpeci zakd a/nebo pedagogt. | pfi relativné malé
intenzité Sikany mlzZe u Zakd i pedagog(, kteti Sikanou prosli, dochazet k zavaznym psychickym
traumatlm. Vyzkumy prokdzaly negativni vliv Sikany nejen na psychicky stav vSech
zUcastnénych, na vztahy ve skole, ale také na vysledky zak( v uéeni (Sandoval a kol., 2014); na
ukor Sikany se také zkracuje ¢as straveny vyukou. Zaroven poznatky jasné ukazuji, Zze tam, kde
se vénuje naleiitd pozornost kvalitni prevenci $ikanovani, jeji vyskyt vyznamné klesd. Skoly
maji byt pfipraveny Sikané predchazet, rozpoznavat ji a efektivné na ni reagovat (MSMT, 2016).
Sikanovani je agresivni chovani ditéte, zaka/zdkyné, studenta/studentky (dale v textu pouze
»zak”) vlci jinému Zakovi, pripadné skupiné Zakd. Jednd se o opakované (nikoliv nutné)
chovani, které je zaloZzeno na védomé, zamérné, umysliné a obvykle skryté snaze ublizit fyzicky,
emociondalné a/nebo sociadlné. Sikana je charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti obéti,
nepfijemnosti Utoku pro obét a samoucelnosti agrese (MSMT, 2016).



2.2 Podoby Sikany

PFima Sikana muzZe mit podobu fyzickou (napft. biti, plivani, tahdni za vlasy, nevhodné doteky
apod.) nebo nefyzickou, tj. verbalni (napt. vulgarni nadavky, sexualné nevhodny jazyk, zranujici
komentare k rase, ndrodnosti, etnicité, ndboZenstvi nebo sexualité, kruté a zranujici
komentare na osobni vzhled nebo povahu, vyhruzky, nasilné a manipulativni pfikazy - agresor
nuti obét k rdznym neptijemnym ¢innostem a Gkolim napf. psat za nékoho domaci tkoly, nosit
a odevzdavat svacinu ¢i kapesné atd.); nebo neverbalni (tj. urdzlivd gesta a zvuky, zirani,
vysmivani se Zakovi, pouzivani zastrasujicich nebo vyhruznych vyraz( ve tvafi, nebo v feci téla,
bouchani nebo hazeni predmétl, niceni/schovavani/kradeni véci nebo ucebnich pomlcek
apod.).

Neptima Sikana ma za cil zplsobit emociondlni a psychologické utrpeni a poskodit socialni
status obéti. Tato Sikana je vykonavana zpUsobem, kdy utocnik plsobi bolest tak, aby to
vypadalo, Ze Zadny takovy zamér ve skutecnosti nemd. Hlavni agresor k Utoku casto vyuziva
prostiednika, neutoéi pfimo. Nepfima Sikana je vétSinou nefyzickd, nicméné v nékterych
pfipadech mlze byt také treti strana manipulovdna do situace, kdy ma zapficinit fyzické
ublizeni. Nefyzické formy nepfimé Sikany pak mohou zahrnovat zamérnou ignoraci nebo
izolovani zaka, skryté ni¢eni nebo kradez osobnich véci, rozsifovani zakernych pomluv a |z,
neopravnéna narceni ze sexualniho obtéZovani, ni¢eni povésti a reputace, ponizovani pred
ostatnimi Zaky i pedagogy, nepfijemné sexudlni provokace. -

KyberSikana. Jednou z forem Sikany je v soucCasné dobé také elektronicka Sikana, t;j.
kybersikana, ktera muzZe mit podobu napf. zakladani falesnych profill na jméno Zaka s
dehonestujicim obsahem, prezentace ponizujicich videi na portdlech, jako je youtube.com
nebo facebook.com a jiné, prezentace zranujicich komentar na webu, rozesilani vulgarnich

nebo vyhruznych koldzi s tvari zaka ci pfislusnik jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily
apod.

2.3 Co neni Sikanou

Za sikanovani se nepovazuje skadleni a jednorazovd agrese. U Zaka se za Sikanovani
nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani, a kde chybi nepomér sil.
Hranice, kterd odliSuje Sikanovani od skadleni nebo agrese, byva nékdy nezretelna. Jednim z
rozliSujicich prvkd je schopnost Zaka skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili, kdy
se zak Skadleni nebo agresi neumi nebo nemuze branit, citi se bezradny a bezmocny, a presto
Skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani prerdsta v Sikanu.

2.4 Stadia Sikanovani

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevainé psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobre. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spradaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné” legracky apod. Tato situace je jiz
zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje.



Druhé stadium: Fyzicka agrese a ptitvrzovani manipulace

V zatéZovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani Zaci slouzit jako
hromosvod. SpoluZdci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity napfiklad z ocekdvané tézké
pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do skoly je obtézuje.
Manipulace se pritvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvari se skupina agresord, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zacnou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stdvaji
jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o Zaky, ktefi jsou v
hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi”.

Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy

Normy agresor(l jsou pfrijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaZe postavit. U ¢lend
irem” premozené skupiny dochdzi k vytvoreni jakési alternativni identity, kterd je zcela

poplatna vidclm. | mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani
spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji viichni ¢lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné Feceno nastava éra ,vykoristovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které jsem
pro prehlednost oznadil jako , otrokare” a ,otroky”. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji
prava zadna.

3 Doporuceni pro rodice

Ceho by si rodi¢e méli viimat

- Za ditétem nepfrichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

- Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimzZ by se telefonovalo apod.

- Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

- Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité skolu rado). Dité odklada odchod z
domova, pfipadné je na ném mozno pfi bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach.

- Ztrata chuti k jidlu.

- Dité nechodi do sSkoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pripadné strida rdzné cesty, prosi o dovoz
¢i odvoz autem.

- Dité chodi dom ze Skoly hladové (agresori mu berou svacinu nebo penize na svacinu).

- Usind s plaéem, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napft. ,Nechte mé!”,

- Dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustredit se na né.

- Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevi vykyvy ndlad, zminky o mozné sebevrazdé.
- Odmita se svéfit s tim, co jej trapi.



- Dité zada o penize, pficemzZ udavd nevérohodné divody (napfiklad opakované fika, Ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize.

- Dité ndpadné casto hlasi ztratu osobnich véci.

- Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem, mozna projevuje i
zlobu v(ci rodi¢tiim.

- Dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, moZzna rano zvraci, snazi se zistat doma.
Své zdravotni obtize mlze prehdnét, pripadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.)
- Dité se vyhyba dochazce do skoly.

- Dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

4 Odpovédnost skoly a pedagogickych pracovnikd

Skola ma ze zdkona jednoznaénou odpovédnost za vytvareni a udriovani bezpeéného
prostiedi, za ochranu ZakU a jejich zdravi a za predchazeni vzniku jakychkoli forem rizikového
chovani ve Skole, tedy i Sikany. StéZejnim ukolem Skoly je pfedchazet jejimu vzniku.

V souladu s ustanovenim § 29 zédkona €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd, jsou Skoly
povinny zajistovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, Zakl a studentl v pribéhu vsech
vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro
predchazeni vzniku rizikového chovani (socialné patologickych jevl).

Z toho dlivodu musi pedagogicky pracovnik Sikanovani predchdzet, jeho projevy neprodlené
resit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

Podle § 101 a § 102 zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist ruci
feditel Skoly i za ochranu, bezpec€nost a zdravi svych zaméstnancu, tudiz i za prevenci proti
Sikané zamérené na ucitele.

Reditel $koly odpovidd za systémové aktivity $koly v oblasti prevence $ikanovani a nasili.
Vychazi pfitom z komplexniho pojeti preventivni strategie, ktera je ve smyslu Metodického
pokynu k primarni prevenci socialné patologickych jevl u déti, Zakl a studentd ve Skolach a
Skolskych zafizenich €. j. 20 006/2007-51 soucasti Skolni preventivni strategie.

Skola musi zabezpe&it minimalni pozadavky na ochranu déti pred Sikanou.

Po odborném a bezpecném rozkryti Sikany pedagog zvoli podle situace vhodny zpUsob
napravy, napft.:

O rozhovor s ditétem, které ublizuje — pedagog vyuzZije opatfeni, kterd funguji, napf.
srozumitelné sdéli ditéti, Ze porusilo stanovenad pravidla, vede jej v socialné zadoucich
projevech, navrhuje a ukazuje mu adekvatni varianty v projevech chovani;
samoziejmé, jakmile je to mozné, oceni jeho zlepseni;



O zavedeniochranného rezimu obéti — v poéatku pro jistotu skola nastavi pfisnéjsi dozor;
v nékterych komplikovanéjsich pripadech obét a Utocnika v rdmci moznosti od sebe
oddéli; neni vhodné konfrontovat agresora s obéti;

O prace se skupinou — skola vyuZije intervenéni program, v némz zaci ziskavaji zadouci
vzory chovani a zaroven se mohou ,dotknout” pocitli toho, komu je ubliZzovano;
vhodné jsou cinnosti podporujici spolupraci, pfi nichz nejsou vitézové a porazeni;
vyuzit se daji rovnéz pohadky ci pribéhy a jejich dramatizace;

O rozhovor se zdkonnymi zastupci ditéte agresora — probéhne az tehdy, kdyz je situace
zmapovana; dalezita je maximalni snaha ziskat je pro spolupraci; nejbezpecnéjsi je,
kdyz rozhovor provede pracovnik Skoly; rozhovor rodi¢i obéti s rodici agresora je velmi
rizikovy

Skola ma ohlagovaci povinnost pfi vyskytu $ikany v nasledujicich pfipadech:

O Dojde-li k Sikané v pribéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, ma Skola povinnost tuto skutec¢nost ozndmit zdkonnému zastupci jak
zaka, ktery byl uto¢nikem, tak Zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze Skolského
zakona (§ 21 odst. 2 Skolského zdkona, podle néhoz maji zakonni zastupci déti a
nezletilych zak( pravo mj. na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani ditéte Ci
Zaka a pravo vyjadiovat se ke viem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zaleZitosti
jejich vzdélavani). Skutec¢nost, Zze zak nékoho Sikanoval nebo byl Sikanovan, Ize chdpat
jako vyznamnou skutecnost, kterd v prabéhu vzdélavani nastala.

O Skola ohladuje orgdnu socidlné-pravni ochrany déti takové skutecnosti, které
nasvédcuji tomu, Ze dité je v ohroZeni bud proto, Ze ho ohrozuje nékdo jiny nebo proto,
Ze se ohrozuje svym chovanim samo (viz § 6, 7 a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-
pravni ochrané déti, ve znéni pozdé;jsich predpist); v pfipadé sikany se jedna o vSechny
pfipady, které Skola ozndmila policejnimu organu nebo statnimu zastupci a dale
pfipady, které vySe uvedenym nebyly oznameny i pfesto, Ze se stalo néco zavazného,
protoZe nebyl zakonny dlvod.

O Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplriovat znaky prestupku
nebo trestného ¢inu, obraci se $kola na Policii CR.

5 Prevence proti Sikanovani

O Vedeni $koly povéfFilo osoby z fad pedagogickych pracovnikt specifickymi otazkami v
prevenci a fesSeni Sikany, které se budou v tématu pravidelné vzdélavat (Skolni metodik
prevence pro |. a Il. stupen, vychovny poradce). Tyto povérené osoby disponuiji
kompetencemi zejména k Setfeni a feSeni pocatecni Sikany a vyhodnocovani potreb
Skoly ve vztahu k pokrocilé Sikané.

O Skola nastavila konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve svém $kolnim fadu,
ktera jsou specificky vztazena také k projevim Sikany (je jasné, jaké chovani je
povazovano za dehonestujici a ohroZujici a jak bude sankcionovano). Soucasti skolniho



fadu jsou pravidla pro pouzivani informacnich a komunikacnich technologii, internetu
a mobilnich telefonl (béhem vyucéovani, o prestavkach, v prostoru skoly).

Skola nastavila disledky za poruseni pravidel s rozli§enim zavaZnosti porusdeni.
Pedagogové a ostatni zaméstnanci Skoly znaji své pravomoci a aplikuji pravidla chovani
a dlsledky za nedodrzeni jednotné a konzistentné pro vSechny Zaky.

Ve tfidé jsou nastavena tfidni pravidla, kterd nenahrazuji ani nezdvojuji Skolni fad. Na
tvorbé tfidnich pravidel a na reflexi jejich dodrzovani se podileji spolu s tfidnim
ucitelem Zzaci.

Skola usiluje o v€asné odhaleni $ikany a za timto G¢elem ma nastaveny funkéni systém
vzdjemné komunikace mezi pedagogy o signdlech, vyskytu poruseni pravidel, nebo
jinych rizikovych faktorech tak, aby byl pedagog vidy vcas informovan o tom, jaka
atmosféra je v jeho tridé.

Skola zaji$tuje informovanost vech svych €lenti o tom, co je a co neni $ikanovani, jak
se zachovat ve chvili, kdy je Zak nebo pedagog ohroZovan agresory, a kam se muze
obratit o pomoc. Z&ci, pedagogové i rodi¢e jsou srozumitelnou formou informovani o
tom, na koho se maji obratit a jak a komu je mozné si stéZovat, pokud nejsou spokojeni
s postupem pedagoga nebo Skoly.

Skola kontinualné realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (véetné
Sikany), kterou ma popsanu v Preventivnim programu Skoly. Soucasné ma skola
popsdny postupy feseni krizovych situaci pro ptipad, Ze situace Sikany nastala (krizovy
pldn). Na zakladé zkusenosti Skola tyto plany pravidelné vyhodnocuje a upravuje.
Skola zajistuje podporu a rozvoj pedagogii v podobé daliho vzdélavani; uvadéjicich
ucitell pro zacinajici pedagogy.

Skola zajistuje pravidelnou realizaci tfidnickych hodin, 7akiim poskytuji bezpeény
prostor k reflexi vlastni zkuSenosti ve Skole, kdy mohou mluvit o své spokojenosti ve
Skole, pocitu bezpedi, vztazich ve skole a ve tfidé, uclit se efektivné resit konfliktni
situace atd.

Skola ma zmapovanou sit pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a navazuje s
ni spolupraci (pedagogicko-psychologickd poradna, specidlné pedagogické centrum,
stfedisko vychovné péce a neziskové organizace, organ socidlné pravni ochrany déti,
zdravotnickd zafizeni, Policie CR). Skola zvefejfiuje tyto kontakty pro Zaky, rodice a
pedagogy na webovych strankach skoly.



6 Pouzité zdroje

Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeZze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve
Skolach a skolskych zafizenich (¢.j.: MSMT-21149/2016)

Metodické doporuéeni k primarni prevenci rizikového chovéani u déti a mladeze (MSMT ¢&.j.:
21291/2010-28)

Tematicka priloha Metodického doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a
mladeze (& j. MSMT 21291/2010-28)

Metodicky pokyn k prevenci a reSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich - Zkola
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